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INDIRIZZO PROFESSIONALE SERVIZI PER LA SANITA’ E
L’ASSISTENZA SOCIALE

DISCIPLINA METODOLOGIE
OPERATIVE

ANNO DI RIFERIMENTO
PRIMO ANNO

COMPETENZA CHIAVE
EUROPEE

1) competenza alfabetica funzionale

4) competenza digitale

5) competenza personale, sociale e capacità di imparare a imparare

6) competenza in materia di cittadinanza

8) competenza in materia di consapevolezza ed espressione culturali

Fonti di legittimazione

ASSE DI RIFERIMENTO ASSE SCIENTIFICO TECNOLOGICO E PROFESSIONALE

COMPETENZA IN USCITA Partecipare e cooperare nei gruppi di lavoro e nelle équipe multi-professionali in
diversi contesti organizzativi /lavorativi. (2)

Facilitare la comunicazione tra persone e gruppi, anche di culture e contesti
diversi, adottando modalità comunicative e relazionali adeguate ai diversi ambiti
professionali e alle diverse tipologie di utenza (3)

Realizzare in autonomia o in collaborazione con altre figure professionali, attività
educative, di animazione sociale, ludiche e culturali adeguate ai diversi contesti e
ai diversi bisogni.(8)

Raccogliere, conservare, elaborare e trasmettere dati relativi alle attività
professionali svolte ai fini del monitoraggio e della valutazione degli interventi e
dei servizi utilizzando adeguati strumenti informativi in condizioni di sicurezza e
affidabilità Delle fonti utilizzate.(10)



COMPETENZA INTERMEDIA

ABILITÀ

Partecipare e cooperare nei gruppi di lavoro in ambito scolastico. (2)

Agire per favorire il superamento di stereotipi e pregiudizi in ambito scolastico e nei contesti
di vita quotidiana. (3)

Realizzare semplici attività di animazione ludica e sociale in contesti noti. (8)

Utilizzare i più diffusi applicativi web based e offline per raccogliere, e organizzare dati

qualitativi e quantitativi di una realtà sociale o relativi ad un servizio. (10)

Individuare le dinamiche alla base del funzionamento dei gruppi.

Ascoltare attivamente e comunicare in modo non conflittuale.

Esporre le proprie idee all’interno di un gruppo di lavoro osservando le regole dello scambio
comunicativo.(2)

Individuare stereotipi e pregiudizi e modalità comportamentali volte al loro superamento.

Utilizzare gli strumenti della comunicazione multimediale e dei social per la divulgazione e

socializzazione di contenuti.

Riconoscere la dimensione socioculturale individuale e della comunità di appartenenza.(3)

Identificare le principali tecniche di animazione ludica e sociale.



CONOSCENZE

Riconoscere i materiali e gli strumenti utili all’animazione ludica e

sociale.(8)

Individuare modalità appropriate per la raccolta dei dati.(10)

1.L’operatore socio sanitario

2.I gruppi

3.La progettazione

4.La comunicazione

5.La famiglia

6.I laboratori espressivi e didattici

OBIETTIVI MINIMI

COMPETENZA INTERMEDIA

ABILITÀ

CONOSCENZE

Partecipare e cooperare nei gruppi di lavoro in ambito scolastico. (2)

L’OPERATORE SOCIO SANITARIO

1. CONOSCERE LE COMPETENZE E GLI AMBITI DI LAVORO DELL’OPERATORE SOCIO
SANITARIO

2. CAPACITA’ DI CORRELARE LA PROPRIA FORMAZIONE ALLE COMPETENZE RICHIESTE
ALL’OSS

3. CONOSCERE LE COMPETENZE E GLI AMBITI DI LAVORO DELL’OSS
4. RIFLETTERE SUI BISOGNI CORRELATI AI SERVIZI SOCIO SANITARI



COMPETENZA INTERMEDIA Realizzare semplici attività di animazione ludica e sociale in contesti noti. (8)

LA PROGETTAZIONE

1. CAPACITA’ DI RILEVARE UN BISOGNO
2. CAPACITA’ DI IDEARE UN’ATTIVITA’, RISPETTANDO LE FASI DELLA PROGETTAZIONE
3. CAPACITA’ DI APPORRE CAMBIAMENTI AL PROGETTO, IN ITINERE SE NECESSARIO
4. CAPACITA’ DI VALUTARE IL PROGETTO EFFETTUATO CON SENSO CRITICO

Partecipare e cooperare nei gruppi di lavoro in ambito scolastico. (2)
Agire per favorire il superamento di stereotipi e pregiudizi in ambito scolastico e nei contesti di vita
quotidiana. (3)

IL GRUPPO DI LAVORO  E LA COMUNICAZIONE

1. CAPACITA’ DI LAVORARE IN GRUPPO
2. UTILIZZARE IN MODO ADEGUATO LE FASI DELLA PROGETTAZIONE
3. CONTRIBUIRE ALLA REALIZZAZIONE DEL MATERIALE E DELLE ATTIVITA’ RELATIVI AL

PROGETTO DI ANIMAZIONE SOCIALE
4. CONOSCERE L’IMPORTANZA DELLA COMUNICAZIONE EFFICACE

FAMIGLIA


